
Interne vertrouwenspersoon
Bij klachten over ongewenst gedrag op school, zoals pesten, ongewenste
intimiteiten, agressie en geweld, kunnen ouders en leerlingen een beroep
doen op de ondersteuning van een interne vertrouwenspersoon op
school. De vertrouwenspersoon luistert, geeft informatie over mogelijke
vervolgstappen en denkt mee over een oplossing. De vertrouwenspersoon
kan ook ondersteunen bij het voeren van gesprekken rondom ongewenst
gedrag. In sommige gevallen zullen we doorverwijzen naar een externe
vertrouwenspersoon. 

Externe vertrouwenspersoon
Het is ook mogelijk contact op te nemen met de externe
vertrouwenspersoon. Dit is een externe deskundige van buiten de school.
De externe vertrouwenspersoon begeleidt bij het aanpakken van een
klacht rondom ongewenste omgangsvormen en/of integriteit. 

Wie zijn de vertrouwenspersonen? 

Op onze website www.wijzer.nu kunt u onze klachtenregeling vinden. 

Rianne van 't Hoff- Meurs
r.meurs@wijzer.nu
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